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Segnatura



IL DIRIGENTE

VISTE:
- la legge regionale 1 agosto 2008, n. 30 (Norme per la promozione del lavoro) ed, 

in particolare, l’articolo 28, che disciplina l’accreditamento regionale dei Servizi al 
Lavoro, così come modificato dalla legge regionale 30 dicembre 2015, n. 29 (Prime 
disposizioni per la semplificazione e la crescita relative allo sviluppo economico, 
alla formazione e lavoro, al trasporto pubblico locale, alla materia ordinamentale, 
alla cultura, spettacolo, turismo, sanità, Programmi Regionali di intervento 
strategico, edilizia, protezione della fauna omeoterma e prelievo venatorio);

- la legge regionale 16 febbraio 2016, n. 1 (Legge sulla crescita), ed, in particolare, 
l’articolo 14, che prevede che la Regione proceda all’accreditamento di servizi per 
l’impiego gestiti da soggetti privati al fine di garantire al cittadino la libertà di 
scegliere i servizi al lavoro nell’ambito di una rete di operatori qualificata;

- la legge regionale 30 novembre 2016, n. 30 (Istituzione dell’agenzia regionale per 
il lavoro, la formazione e l’accreditamento (ALFA) e adeguamento della normativa 
regionale) che all’articolo 3, comma 1, prevede che ALFA svolga attività in materia 
di istruzione, formazione, orientamento, diritto allo studio e lavoro sulla base degli 
atti di programmazione regionale, nonché sulla base delle direttive e delle linee 
guida approvate dalla Giunta Regionale e nei limiti dalla stessa previsti;

VISTI inoltre:
- la deliberazione di Giunta regionale 13 novembre 2017, n. 915 (Approvazione 

della disciplina regionale di accreditamento dei soggetti pubblici e privati per 
l’erogazione dei servizi per il lavoro in Liguria);

- la deliberazione di Giunta regionale 23 dicembre 2021, n. 1222 (Approvazione dei 
nuovi Indirizzi Operativi dei servizi al lavoro resi dai Centri per l'Impiego della 
Regione Liguria);

- la deliberazione della Giunta regionale 8 marzo 2024, n. 219 (Approvazione del 
nuovo Avviso pubblico per la presentazione delle domande di accreditamento 
degli organismi formativi che svolgono attività di formazione professionale nella 
Regione Liguria ai sensi del modello approvato con delibera di Giunta regionale 
22 gennaio 2010 n.28);

- il decreto dirigenziale 24 gennaio 2018, n. 16 (Avviso per la presentazione delle 
domande di accreditamento, ai sensi della legge regionale 30/2008 e ss.mm.ii. e 
in attuazione della deliberazione di Giunta Regionale 915/2017);

- il decreto dirigenziale 25 maggio 2023, n. 3491 (Aggiornamento della modulistica 
allegata al modello di “Domanda di accreditamento e di iscrizione all’Elenco 
regionale dei soggetti accreditati per l’erogazione dei servizi per il lavoro in regione 
Liguria”, adottata con decreto dirigenziale n. 16/2018 a seguito di superamento 
della fase sperimentale della disciplina approvata con deliberazione della Giunta 
regionale n. 915/2017);

CONSIDERATO che Regione Liguria ha recentemente sviluppato una modalità di 
gestione informatizzata delle istanze relative all’accreditamento degli organismi che 
operano nel campo della formazione e del lavoro, rilasciata sul sistema FP OpenGolfo, e 
che tale modalità consente una gestione più efficiente delle istanze di accreditamento 
con una semplificazione delle procedure sia in favore degli utenti sia in favore 
dell’Amministrazione;



DATO ATTO che la nuova modalità di gestione informatizzata delle istanze di 
accreditamento è stata sperimentata con successo prima del suo definitivo rilascio;

PRESO ATTO che, con la citata deliberazione della Giunta regionale n. 219/2024, il 
Settore Sistema regionale della Formazione ha provveduto all’approvazione di un nuovo 
Avviso che prevede l’utilizzo esclusivo della modalità informatizzata per la gestione delle 
istanze di accreditamento;

RITENUTO conseguentemente OPPORTUNO procedere all’adozione di una nuova 
versione dell’Avviso pubblico per la presentazione delle domande di accreditamento dei 
soggetti pubblici e privati per l’erogazione dei servizi per il lavoro in Liguria, che preveda 
l’utilizzo esclusivo della modalità informatizzata sopra descritta;

RITENUTO pertanto NECESSARIO approvare il nuovo Avviso per la presentazione delle 
domande di accreditamento dei soggetti pubblici e privati per l’erogazione dei servizi per 
il lavoro in Liguria, allegato al presente provvedimento quale parte integrante e 
sostanziale;

EVIDENZIATO che il presente Avviso annulla e sostituisce il previgente Avviso approvato 
con decreto dirigenziale n. 16/2018;

DATO ATTO che dal presente provvedimento non derivano oneri a carico del bilancio 
regionale;

DECRETA

per le motivazioni espresse in premessa e che qui si intendono integralmente richiamate:

1. di approvare l’Avviso per la presentazione delle domande di accreditamento dei 
soggetti pubblici e privati per l’erogazione dei servizi per il Lavoro in Liguria ai sensi 
del modello approvato con deliberazione della giunta regionale 13 novembre 2017, 
n. 915 (Allegato 1), allegato al presente provvedimento quale parte integrante e 
necessaria;

2. di disporre che l’Avviso allegato annulla e sostituisce il previgente Avviso 
approvato con decreto dirigenziale n. 16/2018;

3. di confermare le disposizioni recate dalla deliberazione della Giunta regionale n. 
915/2017 inerenti al modello di accreditamento soggetti pubblici e privati per 
l’erogazione dei servizi per il Lavoro in Liguria, non incompatibili con il presente 
atto;

4. di corredare l’Avviso di cui al punto 1 con il format di richiesta abilitazione alla 
procedura informatica FP OpenGolfo (Allegato 2), allegato al presente 
provvedimento quale parte integrante e necessaria;

5. di disporre la pubblicazione del presente atto e relativi allegati sul sito internet 
ufficiale di Regione Liguria nella sezione “Lavoro” dedicata all’accreditamento; 

6. di notificare il presente provvedimento ad ALFA, incaricata delle procedure di 
istruttoria e valutazione delle istanze di accreditamento;

7. di dare atto che il presente provvedimento non comporta oneri a carico del bilancio 
regionale.



Avverso il presente provvedimento è possibile proporre ricorso giurisdizionale al TAR 
entro 60 giorni o, alternativamente, ricorso amministrativo straordinario al Presidente 
della Repubblica entro 120 giorni dalla notifica, comunicazione o pubblicazione dello 
stesso.
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1.  RIFERIMENTI LEGISLATIVI E NORMATIVI 

− il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 
relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, 
nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento 
generale sulla protezione dei dati); 

− il Programma Regionale Liguria FSE+ 2021-2027 CCI 2021IT05SFPR007 approvato con 
Decisione di esecuzione C(2022)5346 della Commissione Europea in data 19 luglio 2022; 

− legge 7 agosto 1990, n. 241 (nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di 
diritto di accesso ai documenti amministrativi); 

− il decreto legislativo 30 marzo 2001 n.165 (Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle 
dipendenze delle amministrazioni pubbliche); 

− il decreto legislativo 10 settembre 2003, n. 276 (Attuazione delle deleghe in materia di occu-
pazione e mercato del lavoro di cui alla legge 14 febbraio 2003, n. 30) e, in particolare, gli 
articoli 4, 6 e 7; 

− l'Intesa intervenuta in sede di Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e 
le Province autonome di Trento e di Bolzano ai sensi dell’articolo 8 comma 6 legge 131/2003, 
in data 20/3/2008, tra Ministero del Lavoro e Previdenza Sociale, il Ministero della Pubblica 
Istruzione, il Ministero dell’Università e Ricerca, le Regioni e le Province Autonome di Trento 
e Bolzano per la definizione degli standard minimi del nuovo sistema di accreditamento delle 
strutture formative per la qualità dei servizi e pubblicata sulla GURI n. 18 del 23/1/2009; 

− il decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33 (Riordino della disciplina riguardante gli obblighi 
di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche 
amministrazioni), e ss.mm.ii; 

− il decreto legislativo 14 settembre 2015 n.150 (Disposizioni per il riordino della normativa in 
materia di servizi per il lavoro e di politiche attive, ai sensi dell'articolo 1, comma 3, della 
legge 10 dicembre 2014, n. 183); 

− il Decreto Ministeriale 18 gennaio 2018 (Criteri per la definizione dei sistemi di accredita-
mento dei servizi per il lavoro); 

− la legge regionale 1 agosto 2008, n. 30 (Norme per la promozione del lavoro) ed, in partico-
lare, l’articolo 28, che disciplina l’accreditamento regionale dei Servizi al Lavoro;  
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− la legge regionale 10 aprile 2015, n. 15 (Disposizioni di riordino delle funzioni conferite alle 
province in attuazione della legge 7 aprile 2014, n. 56 (disposizioni sulle città metropolitane, 
sulle province, sulle unioni e fusioni di comuni));  

− la legge regionale 16 febbraio 2016, n. 1 (Legge sulla crescita) ed, in particolare l’articolo 14, 
che prevede che la Regione proceda all’accreditamento di servizi per l’impiego gestiti da 
soggetti privati al fine di garantire al cittadino la libertà di scegliere i servizi al lavoro nell’am-
bito di una rete di operatori qualificata; 

− la legge regionale 30 novembre 2016, n. 30 (Istituzione dell’agenzia regionale per il lavoro, 
la formazione e l’accreditamento (ALFA) e adeguamento della normativa regionale); 

− la legge regionale 30 dicembre 2015, n. 29 (Prime disposizioni per la semplificazione e la 
crescita relative allo sviluppo economico, alla formazione e lavoro, al trasporto pubblico lo-
cale, alla materia ordinamentale, alla cultura, spettacolo, turismo, sanità, Programmi Regio-
nali Di Intervento Strategico (P.R.I.S.), edilizia, protezione della fauna omeoterma e prelievo 
venatorio (collegato alla legge di stabilità 2016)) che ha modificato il suddetto articolo 28 
della legge regionale 30/2008; 

− la deliberazione della Giunta regionale 22 gennaio 2010, n. 28 (Approvazione nuovo modello 
di accreditamento degli organismi formativi) e ss.mm.ii; 

− la deliberazione della Giunta regionale 13 novembre 2017, n. 915 (Approvazione della disci-
plina regionale di accreditamento dei soggetti pubblici e privati per l’erogazione dei servizi 
per il lavoro in Liguria);  

− la deliberazione di Giunta regionale 23 dicembre 2021, n. 1222 (Approvazione dei nuovi In-
dirizzi Operativi dei servizi al lavoro resi dai Centri per l'Impiego della Regione Liguria); 

− il decreto del dirigente del Settore Politiche del Lavoro  24 gennaio 2018, n. 16 che ha ap-
provato l’Avviso per la presentazione delle domande di accreditamento dei Servizi per il La-
voro, ai sensi della L.R. n. 30/2008 e ss.mm.ii. ed in attuazione D.G.R. 915/2017; 

− il decreto del dirigente del Settore Politiche del Lavoro 25 maggio 2023, n. 3491 che ha ap-
provato l’aggiornamento della modulistica allegata al modello di Domanda di accreditamento 
e di iscrizione all’Elenco regionale dei soggetti accreditati per l’erogazione dei servizi per il 
lavoro in regione Liguria”, adottata con decreto dirigenziale n. 16/2018 a seguito di supera-
mento della fase sperimentale della disciplina approvata con deliberazione della Giunta re-
gionale n. 915/2017; 

− deliberazione di Giunta regionale 1° dicembre 2023, n. 1166 (Individuazione degli atti rien-
tranti nelle competenze degli organi e degli uffici della Giunta regionale (Sostituzione della 
deliberazione n. 254/2017 e ss.mm.ii. e del prospetto allegato A) della stessa)”;  
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− la deliberazione della Giunta regionale 8 marzo 2024 n. 219 (Approvazione del nuovo Avviso 
pubblico per la presentazione delle domande di accreditamento degli organismi formativi che 
svolgono attività di formazione professionale nella Regione Liguria ai sensi del modello ap-
provato con delibera di Giunta regionale 22 gennaio 2010 n.28); 

 

2. OBIETTIVI GENERALI E SPECIFICI 

Il presente Avviso intende dare attuazione alla citata deliberazione della Giunta Regionale n. 
915/2017 per la formazione dell’Elenco Regionale dei soggetti accreditati per lo svolgimento dei 
servizi per il lavoro che verranno assegnati tramite Avvisi pubblici.  

La Regione Liguria definisce il sistema di accreditamento dei soggetti pubblici e privati per 
l’erogazione dei servizi per il lavoro al fine di:  

a. ampliare e rafforzare gli interventi realizzati dalla rete dei servizi pubblici per l’impiego 
regionali (Centri per l’Impiego), non sottoposti alla presente disciplina poiché accreditati ope 

legis;  

b. favorire l’informazione, l’orientamento, la riqualificazione e l’inserimento al lavoro delle 
persone; 

c. garantire una filiera integrata di servizi in grado di raggiungere differenti tipologie di 
destinatari, assicurando la massima copertura territoriale dei servizi e la necessaria 
tempestività nell’erogazione degli interventi.  

Con il presente documento vengono recepite le innovazioni derivanti dall’adozione di un nuovo 
Sistema Informatico per la presentazione e la gestione delle istanze, a seguito delle attività svolte 
dal gruppo tecnico costituito dal Regione Liguria ed ALFA. 

 

3. SOGGETTI AMMESSI ALLA PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE 

Sono ammessi alla presentazione delle domande, i soggetti di seguito elencati in possesso dei 
requisiti prevista dall’Allegato A, parte integrante e necessaria della deliberazione della Giunta 
regionale n. 915/2017: 

a. soggetti costituiti nella forma di società di capitali e consorzi di imprese, le società cooperative 
ed i consorzi di cooperative, nel cui oggetto sociale sia previsto un riferimento, anche se non 
esclusivo, alle attività attinenti i servizi di cui all’art. 12 per i quali si chiede l’accreditamento;  

b. le Agenzie private del lavoro, autorizzate a livello nazionale ai sensi dell’art. 4 e 5 del d.lgs. 
276/2003 all’attività di somministrazione, intermediazione, ricerca e selezione del personale, 
supporto alla ricollocazione professionale ad esclusione delle società di persone; 

c. i soggetti autorizzati a livello nazionale ai sensi dell’art. 6 del d.lgs. 276/2003; 
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d. i soggetti in possesso di accreditamento alla formazione professionale ai sensi della 
deliberazione della Giunta regionale 28/2010. 

Non è richiesta la presentazione di una nuova istanza agli organismi formativi già accreditati in 
risposta all’Avviso di cui al decreto dirigenziale 24 gennaio 2018, n. 16.  

 

4.  MODALITÀ E TERMINI PER LA PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE DI 
ACCREDITAMENTO 

A far data dalla data di pubblicazione del presente Avviso sul sito di Regione Liguria le domande 
potranno pervenire senza limiti di scadenza.  

La domanda di accreditamento, compilata in ogni sua parte, debitamente firmata ed in regola con la 
vigente normativa in materia di bollo (d.P.R. 26 ottobre 1972 n. 642), unitamente a tutta la 
documentazione richiesta dal presente Avviso, deve, a pena di inammissibilità: 

a)  essere predisposta ed inviata esclusivamente tramite il sistema informativo condiviso 
disponibile nella sezione Richiesta Accreditamento al link 
https://servizi.regione.liguria.it/page/welcome/FP_OPEN .  

Non è prevista la presentazione cartacea dell’istanza. 

Per l’accesso al sistema informativo gli enti dovranno registrarsi secondo le modalità indicate sul 
sito di Regione Liguria all’indirizzo: 

https://www.regione.liguria.it/homepage-fondi-europei/cosa-cerchi/fse-fse-plus/fondo-sociale-
europeo/monitoraggio-valutazione-sorveglianza-fse-2014-2020/abilitazione-fp-open-golfo-
apro/abilitazione-istanze-accreditamento/documents/abilitazione-istanze-accreditamento.html  
(allegato 1 al presente Avviso – Abilitazione Enti FP Open). 

 

b)  essere firmata digitalmente dal legale rappresentante o da soggetto delegato (in quest’ultimo 
caso allegare delega). 

Ciascuna istanza creata a sistema è associata all'utente che ha provveduto alla sua generazione on 
line. L’utente può non coincidere con il Legale Rappresentante il quale dovrà provvedere però a 
firmarla digitalmente. Solo l’utente che ha creato l’istanza a sistema potrà quindi modificare e portare 
a termine l'invio della domanda on line. L'utente potrà accedere al sistema on line utilizzando SPID, 
TS-CNS (tessera sanitaria-carta nazionale dei servizi) o CIE (carta d'identità elettronica) tramite un 
browser aggiornato e compatibile ed alimentare, modificare, aggiornare i dati da una sola sessione 
e postazione attiva.  

Al fine di prevenire eventuali inconvenienti che possono verificarsi a ridosso della scadenza del 
termine di avvisi per i quali si renda necessaria l’avvenuta presentazione della domanda di 
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accreditamento, si suggerisce ai soggetti proponenti di provvedere alla presentazione delle 
domande con anticipo rispetto alla scadenza ultima fissata, sia per ragioni imputabili al sistema, sia 
per sovraccarichi o per cali di performance della rete. A tal proposito si precisa che eventuali 
segnalazioni di mancata presentazione della domanda nei termini previsti potranno essere oggetto 
di valutazione regionale solo in presenza delle seguenti condizioni (entrambe verificate): 

- malfunzionamento del sistema esclusivamente imputabile a Regione Liguria; 

- segnalazione via mail da parte del proponente all’indirizzo assistenza.fp2000@regione.liguria.it 
e, per conoscenza, all’indirizzo accreditamento@alfaliguria.it, prima della scadenza fissata dai 
singoli avvisi. 

 

Regione Liguria non si assume alcuna responsabilità per la dispersione o per il ritardo di 
comunicazioni dipendenti da eventuali disguidi telematici imputabili a fatto di terzi, a caso fortuito o 
forza maggiore, o comunque per fatti non imputabili alla Regione stessa. 

In linea con quanto previsto dal Decreto Semplificazioni (D.L. n. 76/2020), dal 1° ottobre 2021 non 
possono più essere utilizzate le credenziali personali (login e password) per accedere ai servizi on-
line. L'accesso ai servizi è consentito solo mediante autenticazione con SPID, CIE o CNS. Tutte le 
modalità per poter ottenere SPID sono disponibili sul sito: https://www.spid.gov.it/richiedi-spid. 

Per qualsiasi problematica legata ad aspetti informatici è possibile contattare il call center regionale 
all’indirizzo mail: assistenza.fp2000@regione.liguria.it o al numero 010-6545521 dal lunedì al 
venerdì e dalle 8:30 alle 12:30. 

 

4.1. Documentazione da allegare all’istanza e modalità di sottoscrizione 

Ciascuna istanza deve contenere in allegato la scansione - esclusivamente in formato PDF – di tutte 
le tipologie di evidenza previste dal modello di accreditamento di cui alla d.G.R. n. 915/2017. 

Ove prevista, la sottoscrizione dei documenti deve avvenire ad opera del Legale Rappresentante 
del proponente (o da un suo delegato debitamente autorizzato attraverso adeguata documentazione 
allegata), secondo una delle seguenti modalità: 

- con firma digitale (certificato rilasciato da un certificatore accreditato), intestata al legale 
rappresentante (o suo delegato) dell’ente; 

- con firma autografa sull’originale cartaceo (conservato agli atti dal proponente), in forma 
estesa e leggibile (non soggetta ad autenticazione). 
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4.2. Rispetto della normativa sul bollo 

La dimostrazione di essere in regola con le vigenti normative sul bollo può avvenire secondo una 
delle due seguenti modalità: 

- aver ritualmente assolto al pagamento dell'imposta di bollo indicando tutti i dati relativi 
all'identificativo della marca. L'istanza in originale, recante la marca da bollo annullata, è 
conservata agli atti del richiedente per eventuali controlli da parte dell'amministrazione; 

- aver assolto in modo virtuale all'imposta di bollo in virtù di una autorizzazione ottenuta 
dall'Agenzia delle Entrate. 

Nei casi in cui il soggetto richiedente sia esente dal pagamento dell’imposta di bollo è necessario 
che lo dichiari in fase di compilazione dell’istanza on line, nella sezione “Bollo e dichiarazioni”. 

 

5. MODALITÀ DI VERIFICA DELLE DOMANDE DI ACCREDITAMENTO 

La procedura di accreditamento è condotta secondo le disposizioni di cui alla legge 7 agosto 1990, 
n. 241 (nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai documenti 
amministrativi). 

La domanda di accreditamento è ricevibile se presentata con le procedure descritte nel presente 
Avviso.  

ALFA riceve la domanda di accreditamento, comprensiva della richiesta di iscrizione all’Elenco 
regionale, ai sensi dell’art. 3, comma 2, lettera h), della legge regionale 30 novembre 2016 n. 30 
istitutiva di ALFA. Una volta ricevuta la domanda di accreditamento ne viene verificata l’ammissibilità 
e successivamente inizia l’istruttoria per la valutazione del possesso dei requisiti previsti dal Capo 
III dell’Allegato A della deliberazione di giunta regionale 13 novembre 2017 n. 915. 

Le domande di accreditamento sono ritenute ammissibili se: 

• presentate da soggetti elencati al precedente punto 3 in possesso dei requisiti prevista 
dall’Allegato A, parte integrante e necessaria della d.G.R. 915/2017; 

• presentate secondo le modalità previste al punto 4. 

L’eventuale non ammissibilità della domanda di accreditamento è resa nota da ALFA a Regione 
Liguria e da questa notificata al soggetto richiedente.  

Nel caso si evidenzino nel corso dell’istruttoria delle carenze, documentali o informative, ALFA può 
richiedere all’ente le necessarie integrazioni che devono essere fornite entro 20 giorni dalla data di 
ricevimento della richiesta. Il mancato riscontro alla predetta richiesta comporta l’archiviazione della 
domanda e trovano applicazione le disposizioni relative alla comunicazione dei motivi ostativi 
all’accoglimento dell’istanza come previsto dall’art. 5, c. 2 dell’Allegato A della deliberazione della 
Giunta regionale 13 novembre 2017 n. 915. 
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Nel caso in cui non sussistano i requisiti per il rilascio dell’accreditamento Regione Liguria, a seguito 
di notifica da parte di ALFA, comunica al soggetto interessato i motivi che ostano all’accoglimento 
della domanda, in applicazione delle disposizioni previste dall’articolo 10 bis della legge n. 241/1990. 
In caso permangano i motivi ostativi Regione Liguria procede con la formale adozione del 
provvedimento di diniego con la conseguente comunicazione al soggetto interessato. 

 

6. TERMINI DEL PROCEDIMENTO 

Il procedimento ha inizio dalla data di presa in carico della domanda di accreditamento da parte di 
ALFA e termina, entro 60 giorni da tale data, con la trasmissione della valutazione a Regione Liguria 
(Unità Organizzativa Politiche del Lavoro e Centri per l’Impiego) che dispone con apposito 
provvedimento l’accreditamento e l’iscrizione nell’Elenco regionale ai sensi della legge regionale n. 
30/2008 e ss.mm.ii. 

 

7. INDICAZIONE DEL FORO COMPETENTE 

Per tutte le controversie che si dovessero verificare si elegge quale foro competente quello di 
Genova. 

 

8. DISPOSIZIONI FINALI 

Per quanto non previsto nel presente documento si rimanda a quanto disciplinato con deliberazione 
della Giunta regionale del 13 novembre 2017, n.915. 

 

9. TUTELA DELLA PRIVACY 

Tutti i dati personali di cui l’Amministrazione venga in possesso in occasione dell’espletamento del 
presente procedimento verranno trattati nel rispetto del Regolamento Generale sulla Protezione dei 
Dati Personali dell'UE (GDPR 2016/679, Articolo 13) e del decreto legislativo 30 giugno 2003 n. 196 
(codice in materia di protezione dei dati personali). 

 

10.  INFORMAZIONI SULL’AVVISO 

Il presente avviso, corredato dei relativi allegati, verrà pubblicato: 

- sul sito istituzionale di ALFA: www.alfaliguria.it 

- sul sito istituzionale di Regione Liguria nella sezione dedicata all’accreditamento per l’erogazione 
dei servizi per il lavoro. 
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Per qualsiasi informazione e/o chiarimento è inoltre attivo uno sportello informativo presso: 

ALFA Liguria – Servizio Accreditamento e Terzo Settore 

Via San Vincenzo, 4 – 16121 GENOVA 

Tel. 010 2894333-2-6 

E-mail: accreditamento@alfaliguria.it 

Il Servizio riceve l’utenza su appuntamento previa prenotazione. 
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RICHIESTA ABILITAZIONE PROCEDURA INFORMATICA FPOPEN 

DICHIARAZIONE DI IMPEGNO DEL COMPILATORE 
 
 
Il sottoscritto_______________________________________________, con codice fiscale __________________________________________________ nato 
a____________________, il__________________, residente a________________________________ nella qualità di legale rappresentante dell’organismo formativo/impresa 
_______________________________________________________________ con corrispondente codice fiscale __________________________________________________ 
con sede legale in________________________ cap ____________________Indirizzo _____________________________________________________ 

CHIEDE 
 

L’abilitazione dei seguenti referenti individuati per la gestione dell’attività formativa e delle politiche attive del lavoro -e in particolare della programmazione Fse 2014/2020 e 
FSE+ 2021/2027- al sistema informativo regionale FpOpen condiviso con gli Organismi Intermedi e predisposto per l’uso della smart card per le funzionalità previste: 

 

cognome e nome Codice fiscale 
e-mail personale (da utilizzare 

per la gestione delle credenziali 
di accesso) 

e-mail da usare per 
comunicazioni di sistema (da 
indicare se diversa da quella 

personale) 

Funzioni 
 

1) 
 

   ○ Accreditamento Organismi 

2) 
 

   ○ Accreditamento Organismi 

3) 
 

   ○ Accreditamento Organismi 

4) 
 

   ○ Accreditamento Organismi 

5) 
 

   ○ Accreditamento Organismi 

 
L’Organismo formativo/impresa e i soprarichiamati referenti s'impegnano ad inserire nel sistema informatico telematico condiviso dalla Regione Liguria e dagli Organismi 
Intermedi FpOpen ogni informazione richiesta all'Amministrazione di riferimento riguardante le attività a finanziamento pubblico. 

Allegato numero 2
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A tal fine s'impegnano a: 
- custodire e non diffondere a terzi soggetti il codice utente e la password trasmesse dalla Regione per l'accesso al sistema; 
 
- utilizzare la mail indicata per la gestione delle credenziali in maniera riservata e personale e pertanto non deve essere condivisa con altri utenti; 
 
- di verificare ed aggiornare la correttezza delle informazioni personali inviate per l’abilitazione informatica; 
 
- assumere la responsabilità delle informazioni inserite riconoscendo che la Regione ha messo in atto le opportune misure informatiche atte a garantirne l'integrità e la 
sicurezza; 
 
- di comunicare eventuali variazioni e dismissioni dell’utenza abilitata. 
 

 
Il nominativo dell’utente è loggato e comunicato all’interno del sistema agli operatori abilitati della Regione, OI Alfa Liguria e Soggetto Attuatore titolare del progetto.  
 
Data________________________ 
 
Timbro e firma leggibile per esteso  (da firmare per presa conoscenza) 
Il legale rappresentante: 
 

 
……………………………………………………………. 

Gli operatori individuati:  
1) 
 

 
……………………………………………………………. 

2) 
 

 
……………………………………………………………. 

3) 
 

 
……………………………………………………………. 

4) 
 

 
……………………………………………………………. 

5) 
 

 
……………………………………………………………. 
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Informativa al trattamento dei dati personali 
 

  

 

 

 

 

 

INFORMATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

 

 

 

Art. 14 del Nuovo Regolamento Europeo 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali (GDPR)  

Prima di procedere al trattamento dei Suoi dati, come richiesto dal Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati Personali dell'Unione Europea 
(GDPR 2016/679, articolo 14), La informiamo che i Suoi dati personali, conferiti a Regione Liguria in sede di presentazione della Candidatura, sono 
oggetto da parte di Regione di trattamento sia in forma cartacea sia elettronica per le finalità di seguito indicate. 

 
TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILE INTERNO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 

Il Titolare del Trattamento è Regione Liguria (di seguito “Regione”), con sede legale in via Fieschi 15 – 16121 Genova.  

In tale veste essa è responsabile di garantire l’applicazione delle misure organizzative e tecniche necessarie e adeguate alla protezione dei Suoi 
dati. 
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Regione ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) o Data Protection Officer (DPO) ai sensi degli artt. 37 e ss. del Regolamento, 
domiciliato presso la sede di Regione. 
Il Responsabile della Protezione dei Dati potrà essere contattato per questioni inerenti al trattamento dei dati dell’Interessato, ai seguenti recapiti 
rpd@regione.liguria.it; protocollo@pec.regione.liguria.it; tel.: 010 54851. 

 

INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO 

  

1. Finalità del trattamento e base giuridica del trattamento 

Il trattamento dei dati personali avviene, per le finalità di seguito descritte, in conformità alla vigente normativa in materia di Privacy, pertanto 
Regione si impegna a trattarli secondo principi di correttezza, liceità, trasparenza, nel rispetto delle finalità di seguito indicate, raccogliendoli nella 
misura necessaria ed esatta per il trattamento, utilizzandoli solo da personale allo scopo autorizzato.  

I dati personali sono raccolti e successivamente trattati in applicazione dell’art. 6 del Regolamento (UE) n.679/2016 lettere c) ed. e) di tale 
regolamento e del D.Lgs. 196/2003 art. 2 ter per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio dei pubblici poteri di cui 
è investito il Titolare. La relativa base giuridica (ovvero la norma di legge- nazionale o comunitaria- o di regolamento che consente il trattamento 
dei Suoi dati), è formata, dalla legge regionale 11 maggio 2009, n. 18 (sistema educativo regionale di istruzione, formazione e orientamento) 
nonché dalla deliberazione di Giunta regionale 22 gennaio 2010, n. 28 (modello di accreditamento degli organismi formativi della Regione Liguria). 

Il trattamento avverrà in modalità cartacea e mediante strumenti informatici con profili di sicurezza e confidenzialità idonei a garantirne la 
sicurezza e la riservatezza nonché ad evitare accessi non autorizzati ai dati personali. 

 

 

2. Scopo principale 

Il trattamento dei dati personali, ad esempio quali dati anagrafici, dati fiscali, dati economici, dati professionali è svolto manualmente o mediante 
sistemi informatici e telematici, comunque idonei a garantirne la sicurezza e la riservatezza, ed è riferito, in relazione alle finalità di seguito 
indicate a tutte le operazioni necessarie coerentemente con gli obiettivi prefissati. 
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Nel dettaglio, i dati personali sono trattati nell’ambito delle attività della Regione per la gestione del procedimento di istruttoria relativa 
all’accreditamento dell’organismo formativo e per tutti gli adempimenti ad esso connessi.  

La Regione, inoltre, si impegna di informare l’interessato ogni qual volta le finalità sopra esplicate dovessero cambiare prima di procedere ad un 
eventuale trattamento ulteriore. 

Il trattamento dei dati personali per l’esercizio delle finalità di cui sopra sarà effettuato in conformità alle disposizioni del Regolamento e del D.lgs 
196/2003 e s.m.i, e, ai sensi dell’Articolo 6, comma 1, lettera c) ed e) del citato Regolamento, non è necessario specifico consenso. 

 

3. Categorie di dati 

I dati personali trattati sono: 

- dati comuni di tipo anagrafico; 

I dati saranno trattati con la massima riservatezza e per le sole finalità previste dalla legge. 

 

4. Eventuali destinatari o categorie di destinatari  

I dati personali raccolti e le informazioni relative a soggetti a Lei collegati, potranno essere comunicati per le medesime finalità di cui sopra, alle 
seguenti categorie di destinatari: 

 

 Liguria Digitale Spa, Parco Scientifico e Tecnologico di Genova Via Melen 77, 16152 Genova, Telefono: 010 - 65451 Fax: 010 – 6545422 
Mail: info@liguriadigitale.it; posta certificata protocollo@pec.liguriadigitale.it, quale Responsabile del Trattamento incaricato della 
gestione e manutenzione del sistema informativo; 

 ALFA Liguria, Agenzia regionale per il lavoro, la formazione e l’accreditamento, Via San Vincenzo 4, 16121 Genova, Telefono 010 – 
2894250, Pec: direzione@pec.alfaliguria.it; 
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Con specifico riferimento a persone, società, associazioni o studi professionali che prestino servizi o attività di assistenza e consulenza o forniscano 
servizi alla Regione, con particolare ma non esclusivo riferimento alle questioni in materia tecnologica, contabile, amministrativa, legale, tributaria 
e finanziaria, essi saranno nominati, da parte del Titolare del Trattamento, Responsabili Esterni al Trattamento dei dati personali ai sensi 
dell’Articolo 28 del GDPR, mediante atto di nomina dedicato, con indicazione delle modalità di trattamento e delle misure di sicurezza che essi 
dovranno adottare per la gestione e la conservazione dei dati personali di cui la Regione è Titolare. 

I dati personali oggetto della presente informativa, qualora sia necessario per le finalità di cui sopra, saranno portati altresì a conoscenza dei 
dipendenti di Regione, autorizzati al trattamento da parte del Titolare ai sensi dell’Articolo 29 del Regolamento.  

 
5. Natura del trattamento 

Si ricorda che il trattamento dei dati è obbligatorio per lo svolgimento della rispettiva finalità di trattamento; pertanto l’eventuale rifiuto a fornirli 
in tutto o in parte dà luogo all’impossibilità per la Regione di consentire la partecipazione al procedimento di istruttoria relativa all’accreditamento 
dell’organismo formativo per tutti gli adempimenti ad esso connessi. 

Il conferimento di ulteriori dati personali non richiesti direttamente dalla legge o da altra normativa potrà essere comunque necessario qualora 
tali dati personali siano connessi o strumentali per la gestione del procedimento di istruttoria, selezione, assegnazione ed erogazione dei 
contributi; in tal caso l'eventuale rifiuto di fornirli potrebbe comportare l'impossibilità di eseguire correttamente il rapporto in essere. 

 

6. Modalità di trattamento e periodo di conservazione dei dati 

Il trattamento avverrà con strumenti idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati, nel rispetto di quanto previsto dal Capo II (Principi) e 
dal Capo IV (Titolare del trattamento e responsabile del trattamento) del Regolamento. 

Il trattamento potrà essere effettuato anche attraverso strumenti automatizzati atti a memorizzare, gestire o trasmettere i dati stessi e, 
comunque, sarà eseguito nel rispetto delle disposizioni del Codice Privacy, dei relativi regolamenti attuativi e del Regolamento Europeo. 

Il trattamento potrà essere effettuato anche attraverso strumenti automatizzati atti a memorizzare, gestire o trasmettere i dati stessi e, 
comunque, sarà eseguito nel rispetto delle disposizioni del D.Lgs 196/03 ss.mm.ii, dei relativi regolamenti attuativi, del Regolamento UE 2016/679 
e dall’art. 69 del Regolamento (UE) 2021/1060. 

Possono, inoltre, costituire oggetto di trattamento i dati personali idonei a rivelare l’eventuale esistenza di condanne penali nonché di 
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procedimenti penali in corso di cui al D.P.R. 14/11/2002 n. 313 e ss. mm. e ii. (“Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia 
di casellario giudiziale, di anagrafe delle sanzioni amministrative dipendenti da reato e dei relativi carichi pendenti (Testo A)”); tali dati saranno 
trattati – oltre a quanto già precisato in via generale per tutti i dati – nel rispetto dei principi di cui all’art. 10 del Regolamento. 

I dati forniti sono conservati per il periodo di tempo previsto dalla normativa che sottende il trattamento, anche tributaria e contabile; al termine 
di tale periodo, i dati personali saranno in tutto o in parte cancellati (ai sensi della normativa applicabile) o resi in forma anonima in maniera 
permanente. 

Nel caso in cui costituiscano oggetto di trattamento i dati personali idonei a rivelare l’eventuale esistenza di condanne penali nonché di 
procedimenti penali in corso di cui al D.P.R. 14/11/2002 n. 313 e ss. mm. e ii. (“Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia 
di casellario giudiziale, di anagrafe delle sanzioni amministrative dipendenti da reato e dei relativi carichi pendenti (Testo A)”); tali dati saranno 
trattati – oltre a quanto già precisato in via generale per tutti i dati – nel rispetto dei principi di cui all’art. 10 del Regolamento. 

Il trattamento dei Suoi dati personali è realizzato per mezzo delle operazioni indicate all’art. 4, n. 2) del Regolamento, cui si rimanda per ogni utile 
finalità.  

In relazione alle diverse finalità e agli scopi per i quali sono stati raccolti, i dati personali saranno conservati per il tempo previsto dalla normativa 
applicabile, per un periodo di tempo non superiore a quello necessario al conseguimento delle finalità sovra indicate, e ai sensi delle norme 
previste per la conservazione degli atti cui i dati personali si riferiscono (nel caso di esecuzione del contratto, ed in seguito per un periodo di dieci 
anni (termine oltre il quale saranno prescritti i diritti sorti dal contratto). 

 

7. Trasferimento dei dati all’estero 

La gestione e la conservazione dei dati personali avverrà su server, ubicati all’interno dell’Unione Europea, di Regione e/o di società terze 
incaricate e debitamente nominate quali Responsabili del trattamento. 

I dati non sono attualmente oggetto di trasferimento al di fuori dell’Unione Europea. Resta in ogni caso inteso che Regione, ove si rendesse 
necessario, avrà facoltà di spostare l’ubicazione dei server all’interno dell’Unione Europea e/o in Paesi extra-UE. 

In tal caso Regione assicura sin d’ora che il trasferimento dei dati Extra-UE avverrà in conformità agli artt. 44 ss. del Regolamento ed alle 
disposizioni di legge applicabili stipulando, se necessario, accordi che garantiscano un livello di protezione adeguato. 
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DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

 

Con riferimento ai dati trattati da Regione, l’interessato può esercitare in qualsiasi momento i diritti di cui agli articoli 15, 16, 17, 18, e 21 del 
Regolamento. 

In particolare: 

(a) la possibilità di ottenere da Regione Liguria la conferma dell’esistenza o meno dei dati personali che La riguardano, ed in questo caso, l’accesso 
alle seguenti informazioni:  

• Finalità del trattamento, 
• Categorie di dati personali trattati, 
• Destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati, in particolare se destinatari di paesi terzi o 

organizzazioni internazionali; 
• Periodo di conservazione dei dati personali previsto oppure, se non è possibile, i criteri utilizzati per determinare tale periodo;  
• Qualora i dati non siano raccolti presso l'interessato, tutte le informazioni disponibili sulla loro origine; 
• L'esistenza di un processo decisionale automatizzato e, in tali casi, informazioni significative sulla logica utilizzata, nonché l'importanza e le 

conseguenze previste di tale trattamento per l'interessato; 
• L'esistenza di garanzie adeguate ai sensi dell'articolo 46 relative al trasferimento verso paesi terzi o organizzazioni internazionali; 
 La fonte da cui hanno origine i dati personali e, se del caso, l’eventualità che i dati provengano da fonti accessibili al pubblico. 

(b) In aggiunta, l’interessato ha il diritto di:  
• ottenere l’aggiornamento, la rettifica o l’integrazione dei Suoi dati, la cancellazione, nei termini consentiti dalla normativa, oppure 

chiedere che siano anonimizzati, la limitazione del trattamento, ed ha diritto di opporsi, in tutto o in parte, per motivi legittimi, al 
trattamento dei dati personali che La riguardano; 

• Revocare il proprio consenso, qualora previsto. 
 

A tal scopo, Regione invita a presentare in maniera gratuita, la richiesta per iscritto, comprensiva di data e firma, trasmettendola a mezzo e-mail, 
al seguente indirizzo di posta elettronica: rpd@regione.liguria.it; protocollo@pec.regione.liguria.it; formazione.orientamento@regione.liguria.it, 
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utilizzando il modulo predisposto da Regione al fine di agevolare l’esercizio dei diritti sopra citati disponibile al seguente link: 

https://www.regione.liguria.it/homepage/sicurezza-e-diritti2/tutela-dei-dati-personali/richiesta-di-accesso.html 

 

Regione si impegna a rispondere alle richieste nel termine di un mese, salvo caso di particolare complessità, per cui potrebbe impiegare massimo 
3 mesi. In ogni caso, la Regione provvederà a spiegare il motivo dell’attesa entro un mese dalla sua richiesta. 

L’esito della richiesta verrà fornito per iscritto o su formato elettronico. Nel caso chieda la rettifica, la cancellazione nonché la limitazione del 
trattamento, la Regione si impegna a comunicare gli esiti delle richieste a ciascuno dei destinatari dei suoi dati, salvo che ciò risulti impossibile o 
implichi uno sforzo sproporzionato. 

Si ricorda che la revoca del consenso, non pregiudica la liceità del trattamento basata sul consenso prima della revoca. 

Regione specifica che le potrà essere richiesto un eventuale contributo qualora le sue domande risultino manifestamente infondate, eccessive o 
ripetitive; a tal proposito Regione si è dotata di un registro per tracciare le sue richieste di intervento. 

L’interessato può altresì proporre, in qualunque momento, un reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali, i cui recapiti sono 
rinvenibili sul sito www.garanteprivacy.it. 

 

 

Modifiche alla presente informativa 

La presente Informativa potrà subire delle variazioni. Si consiglia, quindi, di controllare regolarmente questa Informativa e di riferirsi alla versione 
più aggiornata. 
 

****** 

 

Attestazione di presa visione e lettura dell’informativa 

Ai sensi della sovra indicata informativa, con la sottoscrizione della presente informativa, il/la Sottoscritto/a dichiara di aver ricevuto, in 
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applicazione dell’art. 14 del Regolamento, idonea e completa informativa circa le norme concernenti la tutela dei dati personali ed ai diritti 
riconosciuti all’interessato. 

 
Timbro e firma leggibile per esteso  (da firmare per presa conoscenza) 
Il legale rappresentante: 
 

 
……………………………………………………………. 

Gli operatori individuati:  
1) 
 

 
……………………………………………………………. 

2) 
 

 
……………………………………………………………. 

3) 
 

 
……………………………………………………………. 

4) 
 

 
……………………………………………………………. 

5) 
 

 
……………………………………………………………. 

 
 
 



Identificativo atto: 2024-AM-3840

Area tematica: Istruzione, Formazione, Lavoro e Ricerca > Lavoro ed 
Occupazione ,

Iter di approvazione del decreto

Compito Assegnatario Note In sostituzione di Data di 
completamento

*Approvazione 
soggetto emanante 
(regolarità 
amministrativa, 
tecnica)

Giovanni 
DANIELE 

- 27-05-2024 17:23

*Approvazione 
Dirigente 
(regolarità 
amministrativa, 
tecnica e contabile)

Giovanni 
DANIELE 

- 27-05-2024 17:23

Approvazione 
legittimità

Monica BARATTA - 27-05-2024 17:19

*Validazione 
Responsabile 
procedimento 
(Istruttoria)

Stefano TARIGO - 27-05-2024 15:13

L’apposizione dei precedenti visti attesta la regolarità amministrativa, tecnica e contabile dell’atto sotto il 
profilo della legittimità nell’ambito delle rispettive competenze

Trasmissione provvedimento: 

Sito web della Regione Liguria 

Segnatura
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